
Información al Público conforme a la Norma de Carácter General 
N°502 de la Comisión para el Mercado Financiero

Descripción de la estructura de comisiones o remuneraciones

Existencia de Conflictos de Intereses

Recomendaciones Efectuadas a Personas Indeterminadas

Descripción del modelo de asesoría utilizado

Arrayán Asset podrá acordar con sus clientes una comisión que sea fija o variable. Es impor-
tante destacar que Arrayán Asset no aceptará rebates ni comisiones de gestores externos ni 
de ningún otro tipo de proveedor de servicios financieros. Por consiguiente, Arrayán Asset 
no se remunera a través de intermediarios que gestionan o distribuyen los instrumentos 
adquiridos o mantenidos por sus clientes, ni recibe compensaciones por derivar clientes a 
otros proveedores de servicios.

Definimos un conflicto de interés como cualquier situación en la que exista un riesgo ra-
zonable de que los intereses del asesor de inversiones se contrapongan con los de nues-
tros clientes. Durante la prestación de servicios de asesoría de inversión, Arrayán Asset se 
compromete a priorizar siempre los intereses y necesidades de cada cliente, comunicando 
de manera adecuada y antes de la prestación de asesoría, cualquier potencial conflicto de 
interés que pueda surgir.

Arrayán Asset no efectúa recomendaciones a personas indeterminadas.

Arrayán Asset presta el servicio de recomendaciones de inversión de manera personalizada, 
contactando directamente a través de sus ejecutivos principales y/o empleados, a los clien-
tes o potenciales clientes.

El servicio de asesoría de inversión se basa sobre la base de un análisis de las potenciales 
inversiones (el “Proceso de Inversión”) realizado por la empresa, es decir, un conjunto de 
acciones que van desde la generación de ideas de inversión hasta la desinversión de las po-
siciones que conforman un portafolio y que da comienzo nuevamente al ciclo.

Se deja constancia que Arrayán Asset no utilizará mecanismos automatizados o algoritmos 
informáticos en virtud de los cuáles se sugiera o invite a algún cliente a realizar una inversión 
en un determinado instrumento, valor o proyecto de inversión.

Arrayán Asset realiza por sí el servicio de asesoría de inversión a clientes, a través de sus eje-
cutivos principales y empleados. Los servicios de asesoría de inversión y recomendaciones 
en general no son subcontratados o adquiridos de terceros ajenos a Arrayán Asset.
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